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1  DETALLES DEL PRODUCTO 

NOMBRE: Suite Qvalike 

LÍNEA DE PRODUCTO / SERVICIO: Comercio Electrónico 

FECHA DE LANZAMIENTO:  13/08/23 

CLASIFICACIÓN:  Plataforma en Línea 

DISPONIBLE EN: https://qvalike.xutil.net 

2 DESCRIPCIÓN 

La Suite Qvalike, desarrollada por la empresa XETID, ofrece una 

solución integral compuesta por cuatro plataformas 

especializadas. Qvalike SaborCubano se encarga de gestionar 

la actividad gastronómica, mientras que Qvalike Booking se 

centra en la gestión del alojamiento. Qvalike Travel abarca los 

viajes y excursiones, y Qvalike Eventos se dedica a la 

organización de eventos culturales, deportivos, conciertos y 

más. La suite permite a los usuarios autenticarse en todas las 

plataformas con su usuario de ENZONA, facilitando así el 

acceso a una amplia gama de servicios de manera integrada, 

similar a un Marketplace y un Metabuscador. 

La Suite Qvalike juega un papel crucial como solución nacional 

para fortalecer, mejorar y expandir los pagos electrónicos, 

tanto entre entidades jurídicas como entre estas y las personas 

naturales. Busca alternativas innovadoras de comercialización, 

facilitando la adquisición de bienes y servicios, y brindando 

practicidad y agilidad en la implementación del comercio 

electrónico. Al proporcionar resultados centralizados y 

criterios específicos en una sola búsqueda, la Suite Qvalike 

optimiza el tiempo de los usuarios y aumenta la visibilidad de 

los comercios a nivel nacional. 
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3 BENEFICIOS DEL PRODUCTO 

✓ La suite proporciona un modelo de gestión completo para 

la digitalización de diversas actividades comerciales, 

abarcando a una variedad de actores económicos en todo 

el país. 

✓ Optimiza los procesos de informatización, aumentando la 

eficiencia y la productividad en las operaciones 

comerciales. 

✓ Centraliza la información comercial, facilitando la 

realización de revisiones, estadísticas y evitando errores en 

la distribución de los datos. 

✓ Involucra a todos los actores en los procesos de 

informatización, asegurando la fiabilidad y oportunidad de 

la información primaria. 

✓ Contribuye a la sostenibilidad ambiental al reducir el 

consumo de recursos como papel, disminuir desechos y 

emisiones contaminantes asociadas a la gestión tradicional. 

✓ Agiliza la gestión de ventas y reservas, ahorrando tiempo de 

trabajo y reduciendo costos de desarrollo, implementación 

y mantenimiento de sitios web independientes. 

4 CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 

✓ Arquitectura Hexagonal basada en componentes para 

identificar y traducir requerimientos del negocio. 

✓ Módulos independientes con interfaces definidas para 

flexibilidad y coherencia. 

✓ Desarrollo Iterativo e Incremental, para implementación 

progresiva. 

✓ Evolución continua con cambios en diseño y nuevas 

funcionalidades. 

✓ Aseguran ventas en línea y gestionan productos mediante 

roles asignados. 

✓ Administración de entidades individuales o cadenas según 

roles en la suite. 

✓ Uso de APIs para compartir información y funcionalidades. 

✓ Integración con plataformas ENZONA y DISTRA para 

optimizar procesos. 

✓ Centralización de datos organizativos e integración de 

procesos. 

✓ Subsistemas y módulos para áreas clave como gestión 

organizacional, contabilidad, cadena de suministro y 

gestión de inventario. 

✓ Principal integración con el subsistema de Punto de Venta. 

✓ Optimización de operaciones de ventas y transacciones. 

✓ Desarrollo en repositorio central para pruebas y 

correcciones. 

✓ Enfoque colaborativo (DevOps) y automatización de 

procesos para eficiencia. 

✓ Utilización de integración continua para construir y probar. 

✓ Despliegue continuo para entrega automatizada, 

reduciendo costos y aumentando rapidez y fiabilidad. 

La Suite QvaLike se destaca por su arquitectura modular, 

procesos eficientes y plataformas especializadas, garantizando 

una gestión integral del comercio electrónico con un enfoque 

en la colaboración y la automatización para un desarrollo ágil 

y eficaz. 
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5 ESTÁNDARES Y NORMAS 

La Suite Qvalike garantiza la disponibilidad y seguridad de las 

plataformas componentes con profesionales especializados en 

el uso de tecnologías de desarrollo de software, criptografía, 

operación de infraestructuras y de ciberseguridad, cumpliendo 

las normas técnicas nacionales e internacionales. 

Cumple las siguientes normas nacionales: 

✓ Decreto Ley No 360/2019 del MINCOM. 

✓ Decreto Ley No 370/2019 del MINCOM. 

✓ Resolución No 2/2016 del Ministerio de Interior para el 

empleo de la criptografía de llave pública. 

También se cumplen los siguientes estándares internacionales: 

✓ Estándar PA DSS de seguridad de datos para las aplicaciones 

de pago electrónico. 

Además, XETID posee licencia del Banco Central de Cuba (BCC) 

como entidad no financiera proveedora de servicios de pago a 

través de ENZONA, por la Resolución Nro. 158/20 del BCC.  

6 SERVICIOS ASOCIADOS 

✓ Qvalike SaborCubano: Gastronomía en línea: 

Es una plataforma online para la promoción, comercialización 
y venta en línea de productos y servicios ofrecidos por los 
actores económicos que se dedican a la actividad 
gastronómica en el territorio nacional, restaurantes, 
cremerías, dulcerías y panaderías. Accesible en la URL 
https://saborcubano.xutil.net/  

✓ Qvalike Booking: Alojamiento en línea: 

Es una plataforma online para la promoción, comercialización 

y venta en línea de los servicios ofrecidos por los actores 

económicos que se dedican a la actividad de alojamiento en el 

territorio nacional, hoteles, moteles, campismos, casas de 

alojamiento y casas de renta. Accesible en la URL 

https://campismopopular.xutil.net/  

✓ QvaLike Eventos: Venta de entradas para eventos:  

Es una plataforma online para la promoción, comercialización 

y venta en línea de los servicios ofrecidos por los actores 

económicos que se dedican a la venta de las entradas para 

eventos de todo tipo en el territorio nacional, teatros, cines, 

estadios, complejos recreativos y clubes nocturnos. Accesible 

en la URL https://qvalike.xutil.net/eventos  

✓ Qvalike Travel: Viajes y excursiones en línea: 

Es una plataforma online para la promoción, comercialización 

y venta en línea de los servicios ofrecidos por los actores 

económicos que se dedican a la venta de excursiones, 

circuitos, aventuras y viajes de todo tipo en el territorio 

nacional. Accesible en la https://qvalike.xutil.net/travel   

7 MODELO DE NEGOCIO 

La Suite Qvalike para el comercio electrónico, puede ser 

utilizada por los diferentes actores económicos en el territorio 

nacional. Las entidades estatales y micro, pequeña o mediana 

empresa (MIPYME) pueden realizar la contratación de la suite 

en la cual el modelo de negocio propuesto es el siguiente: 

https://saborcubano.xutil.net/
https://campismopopular.xutil.net/
https://qvalike.xutil.net/eventos
https://qvalike.xutil.net/travel
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✓ Integración con las APIs de pago de ENZONA: La 

plataforma ENZONA cobra el 1.50 % de comisión por 

cada operación de pago realizada. Incluye utilizar la 

plataforma de pruebas ENZONA 24x7 y sin límites de 

operaciones. 

✓ Negocio virtual en la Suite Qvalike: La suite Qvalike 

cobrara una comisión del 2.50 % de las ventas 

mensuales. Garantiza un negocio virtual disponible en 

72 horas, integración con la pasarela de pago ENZONA, 

manejo de las operaciones de pago, análisis y 

seguimiento de sus estadísticas en tiempo real, 

publicidad y promoción a través del buscador.   

8 REFERENCIAS DE USO 

Modulo Entidad Provincia Ministerio 

Booking OSDE Campismo Popular Todas MINTUR 

Booking Recinto Ferial de 
Exposiciones 

Holguín MINCIN 

Eventos Teatro Eddy Suñol Holguín MINCULT 

Viajes Empresa Provincial de 
Transporte 

Holguín MITRANS 

SaborCubano UEB Complejo La 
Góndola 

Isla de la 

Juventud 

MINCIN 

SaborCubano UEB Complejo El 
Cochinito 

Isla de la 

Juventud 

MINCIN 

SaborCubano Centro Nocturno El 
Faraón 

Pinar del 

Río 

MINCIN 

SaborCubano 
Restaurant Mar-Init 

Pinar del 

Río 

MINCIN 

SaborCubano 
Restaurante La Descarga 

Pinar del 

Río 

MINCIN 

SaborCubano 
El Marino 

Pinar del 

Río 

MINCIN 

SaborCubano 
Cafetería La Ceiba 

Pinar del 

Río 

MINCIN 

SaborCubano 
Restaurante El Criollo 

Pinar del 

Río 

MINCIN 

SaborCubano 
Restaurante 12 Plantas 

Pinar del 

Río 

MINCIN 

SaborCubano 
Restaurante Pio Pio 

Pinar del 

Río 

MINCIN 

SaborCubano Restaurant-Pizzería La 
Terrazina 

Pinar del 

Río 

MINCIN 

SaborCubano 
Restaurante Las Vegas 

Pinar del 

Río 

MINCIN 

SaborCubano Restaurante Águila de 
Oro 

Pinar del 

Río 

MINCIN 

SaborCubano Restaurant Guamuhaya Trinidad MINCIN 

SaborCubano UEB Restaurante El 
Cochinito 

Sancti 

Spíritus 

MINCIN 

SaborCubano Restaurant Punta Brava Trinidad MINCIN 
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SaborCubano 
UEB Restaurante 1514 

Sancti 

Spíritus 

MINCIN 

SaborCubano Restaurant Pizzería La 
Tosca 

Trinidad MINCIN 

SaborCubano Restaurant La Familia Trinidad MINCIN 

SaborCubano Restaurant La Bodeguita 
Trinitaria 

Trinidad MINCIN 

SaborCubano 
Rancho Palma 

Ciego de 

Ávila 

MINCIN 

SaborCubano 
La Cueva 

Ciego de 

Ávila 

MINCIN 

SaborCubano Restaurante 1876 Las Tunas MINCIN 

SaborCubano Restaurante 2007 Las Tunas MINCIN 

SaborCubano La Parrillada Las Tunas MINCIN 

SaborCubano La Arboleda Las Tunas MINCIN 

SaborCubano Los Álamos Las Tunas MINCIN 

SaborCubano La Damiguella Las Tunas MINCIN 

SaborCubano Sierra Cristal Las Tunas MINCIN 

SaborCubano La Caldosa de Quique y 
Marina 

Las Tunas MINCIN 

SaborCubano IL Escudo Las Tunas MINCIN 

SaborCubano El Taíno Las Tunas MINCIN 

SaborCubano La Cadena Las Tunas MINCIN 

SaborCubano Rey Mar Las Tunas MINCIN 

SaborCubano RESTAURANTE EL BUCAN Holguín MINCIN 

SaborCubano PIZZERIA ROMA Holguín MINCIN 

SaborCubano Cafetería La Marieta Holguín MINCIN 

SaborCubano El Mayarí Holguín MINCIN 

SaborCubano Restaurante Polinesio Holguín MINCIN 

SaborCubano Dragón Rojo Holguín MINCIN 

SaborCubano Restaurante El Fausto Holguín MINCIN 

SaborCubano Restaurante Los Álamos Holguín MINCIN 

SaborCubano Gran Restaurante 
Constelaciones 

Holguín MINCIN 

SaborCubano UEB Restaurante Venecia Holguín MINCIN 

SaborCubano UEBE III Siglos Holguín MINCIN 

SaborCubano Restaurante El Bayado Holguín MINCIN 

SaborCubano Restaurante 1545 Holguín MINCIN 

SaborCubano Restaurante Ciudad 
Jardín 

Holguín MINCIN 

SaborCubano Cremería Komodidad Holguín MINCIN 

SaborCubano Las Torres Holguín MINCIN 

SaborCubano Las Galicias Holguín MINCIN 

SaborCubano Mirador Holguín Loma 
de la Cruz 

Holguín MINCIN 
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SaborCubano Villa Granjita Holguín MINCIN 

SaborCubano La Cubana Bayamo MINCIN 

SaborCubano Restaurante 1513 Bayamo MINCIN 

SaborCubano Guajiro Natural Bayamo MINCIN 

SaborCubano La España Bayamo MINCIN 

SaborCubano UEB Coppelia Jardín de 
las Enrramadas 

Santiago 

de Cuba 

MINCIN 

SaborCubano 
Restaurante Santiago 

Santiago 

de Cuba 

MINCIN 

SaborCubano 
Club Santiago 

Santiago 

de Cuba 

Palmares 

 

9 PREMIOS Y AVALES 

✓ Premio INNOVACION EMPRESARIAL – 1ra Feria de 

Desarrollo Local Holguín – 2022 

 

10 CONTACTOS 
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