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—— 1 DETALLES DEL PRODUCTO
NOMBRE: CERTUS

LINEA DE PRODUCTO / SERVICIO: SEGURIDAD FIRMAENL | N EA

XETID

FECHA DE LANZAMIENTO: 20 de marzo de 2024
3 BENEFICIOS DEL PRODUCTO

CLASIFICACION: Seguridad ) ) , o
v Disponible en linea para todos los dispositivos con

entre usuarios o no de la plataforma, y los destinatarios
pueden firmar con solo una direccién de correo electrénico.
CERTUS es accesible desde la web, asegurando disponibilidad 4 CARACTERISTICAS TECNICAS
en diversos entornos con conexion a internet, como
computadoras, tablets o dispositivos moviles. Es una solucion

moderna, eficiente y sequra para la gestién de documentos. CERTUS es una plataforma que permite firmar documentos
en linea con validez legal, aceptando certificados digitales de

diversas Autoridades de Certificacion.

g DISPONIBLE EN: httpSZ//CQrtUS.Xetid.CU acceso a lnternet.

E i v" Reconoce certificados digitales emitidos por cualquier
S 2 DESCRIPCION Autoridad de Certificacion.

3 C(ERTUSesuna plataforma innovadora que permite la firma v" Permite la gestién multifirma de documentos, incluso
g en linea y validacién de documentos mediante certificados con destinatarios que no sean usuarios de la
& digitales, mecanismos de seguridad y comprobacién por parte plataforma.

“  de terceros autorizados. La plataforma garantiza la misma v Integracién con otros sistemas: Ficha Unica del
g validez legal que una firma manuscrita, sin necesidad de Ciudadano (FUC) del MINJUS, ONEI. Autoridades de
E presencia fisica. Permite flujos documentales multifirma Certificacion y FACEL.

SZTIUT - JEI— oo |

Ko , — Cuenta con un frontend y un backend, este ultimo actuando
como cliente de FACEL para controlar el proceso de
facturacion.

Se comunica con servicios externos para validar y completar
la facturacion, garantizando confiabilidad y seguridad.


https://certus.xetid.cu/
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Utiliza un proveedor de identidad para procesos de
autenticacion y autorizacion, verificando la identidad de
usuarios contra fuentes confiables como la Ficha Unica del
Ciudadano.

Ofrece almacenamiento en la nube para documentos, con
acceso y control del estado en todo momento.

Proporciona API de servicio para la integraciéon con otros
Clientes de Firma.

Se integra con el Sistema de Facturacion Electronica tnico en
el pais, desarrollado con la ONAT, permitiendo la creacion,
firmay almacenamiento de facturas en linea con sequimiento
en tiempo real.

5 ESTANDARES Y NORMAS

La solucion se encuentra certificada por el centro de Calidad
de Software de la Empresa de Tecnologias de la Informacion
paraladefensa XETID, evaluado por los estandares de calidad
de la norma ISO 25000, también conocida como SQuaRE
(Software Product Quality Requirements and Evaluation),
establece un marco de trabajo para la evaluacién y mejora de
la calidad de software y servicios. Proporciona una serie de
requisitos y recomendaciones que permiten a las
organizaciones garantizar la calidad de sus productos y
servicios, asi como satisfacer las necesidades y expectativas
de sus clientes.

¥V cERTUS EEED -

6 SERVICIOS ASOCIADOS
v" Capacitacion
v Soporte en linea
V" Asistencia técnica

7 MODELO DE NEGOCIO
Nuestro modelo de negocio esta meticulosamente
disenado para atender tanto a empresas como a personas
naturales.

Se implementa un modelo de suscripcion que ofrece
flexibilidad y conveniencia. Los clientes pueden elegir
entre nuestros diversos planes, adaptando su suscripcion
a lo que mejor se ajuste a sus requerimientos. Esto les
permite realizar pagos periodicos para acceder a nuestros
servicios, con la opcion de renovar la suscripcion al
finalizar el periodo acordado.

Antes de comenzar a utilizar nuestros servicios, todos los
clientes deben aceptar nuestros términos y condiciones, lo
que garantiza que estén conscientes de sus derechos y
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responsabilidades en relacion con las funcionalidades que
ofrecemos.

Iniciamos ofreciendo un servicio base enfocado en la firma
de documentos en PDF, y ademas proporcionamos la
posibilidad de agregar funcionalidades adicionales segun
las necesidades del cliente. Estas opciones incluyen la
facturacion electrénica, el almacenamiento seguro de
documentos y la posibilidad de ajustar la cantidad de
usuarios contratados, brindando un valor anadido a la
suscripcion seleccionada.

Ofrecemos tres planes de suscripcion: Basico, Estandar y
Premium. Todos ellos incluyen el servicio de firma de
documentos en PDF, con variaciones principalmente en la
cantidad de wusuarios permitidos y el espacio de
almacenamiento disponible.

Para garantizar la comodidad en los pagos,
proporcionamos una variedad de canales de pago, desde
plataformas digitales para personas naturales hasta
opciones de cheque y transferencia para empresas.

Documentos

“NOLOGIAS DE LA INFORMACION 5 Usuario

Licencia de uso de sistema:

Plan Basico Pago mensual

Licencia de uso de sistema:
Plan Estandar

Pago mensual

Licencia de uso de sistema:
Plan Premiun

Pago mensual

Licencia de uso (1 usuario) Pago Anual

Licencia de uso de sistema por

. . Pago mensual
usuario adicionar

Capacitacion a los
especialistas y funcionarios
hasta 10 participantes por
cada edicion.

Por cada edicién

Soporte técnico Pago mensual

8 REFERENCIAS DE USO
Este producto ha sido utilizado por las siguientes empresas y
entidades:

1.

O O o bW N

- o
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Empresa De Investigaciones Y Proyectos Hidraulicos
De Ciego De Avila
Unidad Gastronoémica Romagnola
PDL Complejo Gastronémico Turistico “La Playita”
Camiones Morales S.UR.L
AK-Mas S.R.L.
JJD Construcciones S.U.R.L
S.R.L Tipico Id&Ed
S.R.L Todo En Soporte A Negocios Tsn
CubachiSR.L.
. Constructora Mofut SR.L
PDL Constructora Mofut (Moréon - Futuro)
Imprepnus S.UR.L
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13.

14.
15.
16.
17.
18.

Empresa De Materiales De La Construccién De Ciego
De Avila.

Construcciones Rbr SR.L

Hotel Trip Cayo Coco

Exitros S.R.L

“Producciones Gardia” S.UR.L

Empresa Provincial de Abastecimiento y de Servicios
ala salud Ciego De Avila

. “AlJan” SURL

. Sociedad Mercantil Privada Paramar S.R.L

. PDL FincalLaSuiza

. Cooperativa Ornitoldngica de Cuba Ciego de Avila
. Grupo Empresarial de Comercio Ciego de Avila

. “Gloriari"S.R.L

. “Serviproducciones” S.R.L

. Division Alastor Ciego de Avila

Empresa Provincial de Servicios Legales de Ciego De
Avila

. PDL Agroindustrial La Trocha - Ceballos
. “Construcciones Islery Conis” S.U.R.L

. Construcciones Convar S.R.L

. Constructora Rogdar S.R.L

. PDL Aprisco Alfonso Artiles

. Sociedad Mercantil “Sol Naciente” SR.L

9 conNTACTOS
Calle 296A, e/ 207y 203,
, municipio Boyeros, La Habana

(+53)7837 3600/ (+53)7 837361
xetid@xetid.cu

, www.xetid.cu
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