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—— 1 DETALLES DEL PRODUCTO
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NOMBRE: DLUJO

LINEA DE PRODUCTO / SERVICIO: Comercio Electrénico
FECHA DE LANZAMIENTO: En Desarrollo
CLASIFICACION: Plataforma Online

DISPONIBLE EN: https://dlujo.xutil.cu

2 DESCRIPCION:

DLUJO es un sistema de reservas online de opciones
turisticas, desarrollado con tecnologias libres parafacilitar la
implementacion de las ventas en linea de las ofertas de
hoteleria y turismo de instalaciones de alojamiento.

Laplataformabrinda unsitio web, facil de usar y optimizado
para SEO, que brinda informacion visual de las diferentes
cadenas hoteleras del territorio, mostrando imagenes de las
instalaciones en general, sus habitaciones y comodidades.

Desde el mismo, el cliente puede realizar, en minutos, la
reservade alojamiento, realizando el pago en linea. Este sitio
web cuenta con un sistema de confirmacion para las
reservas, via correo electrénico, que garantiza que una vez
que el cliente realice una reservacién, reciba su
confirmacion, al momento, mediante un correo; de esta
manera podra sentirse confiadoy seguro delsitio web que
utilizé. Esta plataforma dnica permite, a la instalacién,
administrar las tarifas, impuestos y disponibilidad en
diferentes idiomas y monedas.

LA VIDA ES UN LUJO

Elsitio web cuenta con un modelo de vista a 360 grados que
permite observar la habitacién por alquilar, de esta manera
elcliente puede entrar, ver las habitaciones disponibles y sus
comodidades y realizar lareservay pago de esta en linea.

Nuestras Instalaciones
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La factura de confirmacion de la reserva llega al cliente via
correo electrénico, asi como la cancelacién de la mismay la
devolucion de su dinero.

Una vez dentro, el cliente debe, en la sesién Registrarse,
crear una cuenta de usuario llenando los datos de la
direccion de correo electrénico y estableciendo una
contrasena personal.

3 BENEFICIOS DEL PRODUCTO
Beneficios para negocios:

1. Aumenta la cantidad de ventas, pues como
plataforma online llega a espectadores de todo el
pais de una formarapida.

2. Admite pagos por medio de la plataforma ENZONA
como pasarela de pago, garantizando rapidez,
fiabilidad y seguridad.

3. Permite mayor interaccion con los clientes
obteniendo opiniones reales y un acercamiento mas
oportuno a lo que piensan los mismos.

4. Garantiza un soporte de 24 horas mediante chat y
ayuda directa via telefénica.

Beneficios para los clientes:

1. Realizar reservaciones y pagos en linea: desde la
tranquilidad de su hogar.

2. Los pagos se realizan, de forma rapida y segura, a
través de la plataforma ENZONA, sin necesidad de
emplear el POS, TPV o efectivo.

3. Facilita las reservas sin importar la ubicacion
geografica.
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Comodidades

ACERCA DE PAGO ACEPTADO
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Precio

Cabanas de 6 personas

Méxima capacidad: 0 Adultos, 0 nifio

OReseflas

. $48.00mm  onc

Cabanas de 4 personas

Méxima capacidad: 0 Adultos, 0 nifc

) Resefa

$32.00,’P«>v noche :_Jy“] s

Cabana de 2 personas

Méxima capacidad: 0 Adultos, O nifio
D Resefias

$16.00mimms e
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Suscribir

SIGA CON NOSOTROS

EXPLORAR
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4. La confirmacién de los pagos realizados via correo
electronico, admitiendo cancelacién de reserva y
devolucion del dinero.
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4 CARACTERISTICAS TECNICAS

Esta tienda online fue creada utilizando el Software
Prestashop, integrada con la plataforma ENZONA por lo que
admite el pago con tarjetas emitidas por cualquier Banco
Comercial Cubano (Banco Metropolitano, BANDEC y BPA).

Mantiene interaccion con los clientes mediante las redes
sociales con chat directo en las aplicaciones de mensajeria
instantanea WhatsApp y Telegram. Ademas, la plataforma
cuenta con la sesiéon Testimonios, en la que los clientes
pueden expresar sus ideas y criterios e incluso interactuar
sobre ellos.

5 REFERENCIAS DE USO

La Empresa Campismo Popular de Holguin esta usando, esta
plataforma, a manera de prueba, para la realizacion de sus
reservas.

Bienvenidoa

Campismo Popular

6 CONTACTOS

Teléfonos: +53 52152421, +53 52155266

Email: reservas@xetid.cu , soporte@xetid.cu

Direccién: Calle 3a no.59e/19 y 8va.RptoDagoberto
Sanfield-Holguin

, Calle 296A, e/ 207y 203,
, municipio Boyeros, La Habana

(+53)7 8373600/ (+53)7 837 36M
, xotid@xetid.cu

, www.xetid.cu


mailto:reservas@xetid.cu
mailto:soporte@xetid.cu

